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Data Structure

ขอ้มลูระบบงานไมเ่ชือ่มโยงกนั
รปูแบบการจดัเกบ็ต่างกนั 

การก าหนดเงือ่นไขต่างกนั

Data Dictionary 

Communication

ความเขา้ใจในค าจ ากดัความของ
Data Dictionary คลาดเคลือ่น

การสือ่สารของผูร้บัผดิชอบแต่ละ
สว่นงานคลาดเคลือ่น 

ชุดขอ้มลูแบบ
Bottom-up 

คุณภาพของชุดขอ้มลู
จ านวน 30 ชุด

70% ชุดขอ้มลูแบบ 
Top-down 

80%
ประชุมรว่มกบัทมีผูว้จิยั และงานนโยบาย
และแผน (UM) เป็นระยะ ๆ เพือ่วางแนว
ทางการแกไ้ขปัญหาการจดัท ากลุม่ขอ้มลู 
เชื่อมโยงขอ้มลู จดัรปูแบบขอ้มลู หรอื
ค านวณขอ้มลูใหม ่ท าใหไ้ดชุ้ดขอ้มลูที่
ตรงตามความตอ้งการของโครงการมาก

ทีส่ดุ

ปัญหาทีพ่บ แนวทางแกไ้ข ผลลพัธ์
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ข้อมลูค่าลงทุน 
(Capital cost; CC)

➢ ขาดขนาดพืน้ทีล่งถงึตน้ทุนรายกจิกรรม

➢ ขนาดก าลงัไฟฟ้าประเภทครุภณัฑใ์ชไ้ฟ

➢ ขอ้มลูกจิกรรมรกัษาไมร่ะบุประเภทครุภณัฑ์
ทางการแพทย์

ข้อมลูค่าวสัดแุละค่าใช้จ่ายด าเนินการอ่ืน 
(Material cost;MC) 

➢ ตน้ทุนคา่วสัดุโรงพยาบาลบนัทกึแยกตาม   
โครงสรา้งหน่วยงานไมล่งถงึรายกจิกรรรม

➢ ประเภทคา่ใชจ้า่ยอื่น ๆ ทีไ่มใ่ชว้สัดุ เชน่ 
โครงการพฒันาคุณภาพ วจิยัโรงพยาบาล
บนัทกึคา่ใชจ้า่ยเป็นยอดรวมแต่ละประเภท

ฐานข้อมลูต้นทนุท่ีไม่อยู่ในระบบสารสนเทศ (HIS)
โครงสรา้งหน่วยต้นทุนไม่สอดคล้องกบัฐานข้อมลูของโรงพยาบาล

ท่ีมีการบนัทึกของแต่และแหล่งต้นทุน ได้แก่



ฐานข้อมลูต้นทนุท่ีไม่อยู่ในระบบสารสนเทศ (HIS)
โครงสรา้งหน่วยต้นทุนไม่สอดคล้องกบัฐานข้อมลูของโรงพยาบาล

ท่ีมีการบนัทึกของแต่และแหล่งต้นทุน ได้แก่
ข้อมลูค่าแรง (Labour cost; LC)

➢ ขอ้มลูค่าแรงแต่ละประเภทบนัทกึขอ้มลูพืน้ฐาน  
แตกต่างกนั เช่น ขาดการบนัทกึ เลข 13 หลกั           
และใบประกอบโรคศลิปะ และขาดการบนัทกึ
หน่วยงานทีข่อเบกิ เชน่  การเบกิสวสัดกิาร

➢ ไมม่กีารบนัทกึมลูสดัสว่นการปฏบิตังิานจรงิของแพทย์
➢ แหล่งขอ้มลูค่าตอบแทนหลายหน่วยงาน
➢ รหสัวชิาชพีบคุลากรโรงพยาบาลมมีากกว่าคูม่อื

ข้อมลูเกณฑก์ารจดัสรรต้นทุนของหน่วยสนับสนุน

➢ ฐานขอ้มลูโรงพยาบาลสว่นใหญ่สรุปแยกตาม 
หน่วยงานไมล่งรายกจิกรรม เชน่ น ้าหนกัผา้   
มลูคา่การซ่อม เปลบรกิารผูป่้วย

➢ ขาดเกณฑป์ระเภท ขยะตดิเชือ้ ขยะเคม ี
แยกตามหน่วยงานแต่โรงพยาบาลบนัทกึ 
คา่ใชจ้า่ยในภาพรวมไมร่ะบุหน่วยงาน



➢ ประชุมรว่มกบัทมีผูว้จิยั ทมีน าผูบ้รหิาร ทมีน าหน่วยงานในการจดัท า
ฐานขอ้มลูเพือ่สรา้งความเขา้ใจใหต้รงกนั และวางแผนแนวทางการเกบ็
ขอ้มลู และแกไ้ขปัญหาการจดัท าฐานขอ้มูลู การเชือ่มโยงขอ้มลู และการ
จดัรปูแบบขอ้มลูใหต้รงตามความตอ้งการของโครงการมากทีสุ่ด

➢ มกีารมอบหมายก าหนดหน้าทีช่ดัเจนของทมีน าในการรวบรวมและจดัท า
ฐานขอ้มลูสว่นกลาง

➢ ทมีน าผูบ้รหิาร และทมีน าจดัท าฐานขอ้มลูกลางของโรงพยาบาลลงพืน้ที่
หน้างานเพือ่สรา้งความเขา้ใจใหก้บัหน่วยงาน และตวัแทนในการจดัท า
ฐานขอ้มลูมรีะบบตดิตามผลเป็นระยะ

แนวทางแก้ไข

Material cost; MC

80% Capital cost; CC

100%

หน่วยงานสนับสนุน

90% Labour cost; LC

90%

ผลลพัธ์
คุณภาพของชุดขอ้มลู



แนวทางแก้ไข

Material cost; MC

80% Capital cost; CC

100%

หน่วยงานสนับสนุน

90% Labour cost; LC

90%

ผลลพัธ์
คุณภาพของชุดขอ้มลู➢ ออกแบบส ารวจเกบ็ขอ้มลูดา้นก าลงัไฟฟ้า การใชไ้ฟฟ้าโดย

มอบหมายงานเครือ่งมอืแพทย ์และงานซ่อมบ ารุงรบัผดิชอบ
➢จดัท าแบบสอบถามระยะเวลาในการปฏบิตังิานของแพทย ์       

แต่ละสาขา 
➢มกีารลงพืน้ทีห่น้างานส ารวจการแบง่สว่นการบรหิารจดัการ   

กรณใีชพ้ืน้ที ่วสัดุ และก าลงัคนรวมกนัแยกตามโครงสรา้ง 
หน่วยตน้ทุนในการณกีารใหบ้รกิารใชพ้ืน้ทีร่ว่มกนั

➢มอบหมายหน่วยงานทีร่บัผดิชอบเกบ็ขอ้มลูเพิม่เตมิที่
โรงพยาบาลยงัไมม่ขีอ้มลู เชน่ น ้าหนกัขยะตดิเชือ้ จ านวน 
เครือ่งคอมพวิเตอรแ์ละอุปกรณ์ต่อพว่ง มลูคา่การซ่อม



ทกัษะทีค่น IT และทมีจดัท าฐานขอ้มลูตอ้งมหีรอืเรยีนรูเ้พิม่เตมิ

ทกัษะการจดัการขอ้มลู เชน่ ภาษา SQL, Extract Transform Load (ETL) ดา้น
การเขยีน query เชือ่มฐานขอ้มลู และเทคนิคการแปลงขอ้มลูใหเ้ป็นไปตาม
โครงสรา้งของโครงการ

ทกัษะการสือ่สาร เชน่ การประสานงานผูเ้กีย่วขอ้งกบัชุดขอ้มลู

ความรูค้วามเขา้ใจในการจดัท าตน้ทุนของโรงพยาบาลดา้นการก าหนดโครงสรา้ง
ตน้ทุน 5 หลกั, ตน้ทุนหมวด Capital cost, Material costและ Labour Cost

โปรแกรม HSCE (Healthcare Service Cost Estimation) 

ความเขา้ใจใน Data Dictionary ของโครงการ
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